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Горячая линия 

по детской онкологии «Пульс» 

Общефедеральная информационно-психологическая горячая линия по детской онкологии
· 8-800-200-07-09
Звонок для жителей всех регионов России бесплатный.
Позвонив на "горячую линию" вы можете получить очную консультацию информационных консультантов, врачей-онкологов, квалифицированных психологов, а так же заочную консультацию юристов. 

Характер задаваемых вопросов:

· получить экстренную психологическую поддержку в кризисной ситуации о онкологических заболеваниях;

·  о возникающих психологических проблемах в ходе заболевания и возможностях их преодоления;
· о медицинских технологиях лечения онкологических/ гематологических заболеваний;

· о медицинских заведениях России, где осуществляется лечение и диагностика онкологических/гематологических заболеваний;

· о возможностях госпитализации и необходимых для этого действиях;

· о патронажных организациях;

· о механизме оформления инвалидности и льготах инвалидов;

· о правах на бесплатные медицинские услуги и лекарства; 

· о помогающих организациях (благотворительных организациях, общественных организациях и родительских комитетах).
Так же психологами Горячей Линии организуются и проводятся группы поддержки и очные консультации. 
"Горячая линия" работает ежедневно без выходных. Режим работы – с 10.00 до 20.00 (по московскому времени).[image: image3.png]



